FORMAS DE PAGO
MAJAGUA - UNIDAD RESIDENCIAL

Pagos Online - Sucursal Virtual Bancolombia

e Ingresa a la pagina web del Grupo Bancolombia: www.grupobancolombia.com
e Da click en Sucursal Virtual Personas y luego en Entrar.
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Hagamosla especial

e Ingresa tu Usuario y Clave Personal.
e En la barra superior da click en Pagos, Facturas, Inscribir e ingresa tu Clave Dinamica.
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e Ingresa el Convenio, la Descripcién y el numero de tu Tarjeta de Recaudo.
Da click en Continuar y en la siguiente pantalla, luego de validar los datos, da click en Aceptar.

Biisqueda de Empresa/Servicio

Ingresa el numero de convenio. Este

Ingrese el codigo del convenio de recaudos 0 el |\ 1 = A \ITAL TORRE X - XXXXX x corresponde a la Torre de apartamentos o
nombre de la empresa que genera la factura: parqueadero.

Personalice la factura con una descripcién que

) - . ’ Descripcion de los pagos que vas a realizar.
le permita luego identificarla facilmente:

Indispensable ingresar aqui el numero de
Ingrese numero de apartamento: referencia, el cual es el numero de tu

apartamento o parqueadero.
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e Luego, el sistema indicara que la factura fue inscrita exitosamente. El proceso hasta aqui sélo debes
realizarlo una vez. En tu sistema ya quedarad guardada la factura para realizar tus pagos.

e En el menu superior da click en Pagos, Facturas y Consultar y pagar. Selecciona la Factura y luego da
click en el botdén Pagar.
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e Finalmente ingresa el Valor a Pagar, revisa el Producto a Debitar y da click en Continuar. Recuerda
guardar copia de tu transaccion.

Complete la informacion de la factura que va a pagar
Empresa/Servicioo  MAJAGUA VITAL TORRE X - XXXXX

Descripcion:

Torre y numero de apartamento:

Valor a pagar: [ 0.00 ] Ingrese el valor a pagar.

Producto a debitar:

Pagos online - Débito automatico

e Para programar pagos automaticos desde Bancolombia, debes tener primero la factura inscrita. Para
este proceso realiza los pasos mencionados en el punto anterior, numeral O1.

e Ingresa a tu sucursal virtual Bancolombia y en el menu superior da click en Pagos, Facturas y Consultar
y pagar. Selecciona la Factura y luego da click en el botén Programar.
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e Luego, debes diligenciar la siguiente informacion: Valor a debitar, seleccionar el banco desde donde
saldran los recursos para realizar los pagos, seleccionar la frecuencia y fecha de los pagos, aceptar los
términos y condiciones y, por ultimo, dar click en continuar.

Pages  Facwess | Consultar y pagar
Complete ka informacion para programar & pago de su factura

Descripcion
EmpresarSenicio MAJAGUA VITAL TORRE X - XXXXX

Torme ¥ Numens De Aparmamento

[Valcr 0.00 J
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Canceiar ContimuEr

e Finalmente el sistema te mostrara la informacion que digitaste anteriormente para que sea verificada, y al
dar click en aceptar, el pago o débito automatico quedara programado con éxito.

Pagos Online - PSE

e Ingresa a la pagina web de Pactar Desarrollador Inmobiliario: www.pactar.co ]
e Da click en la pestafia Pagos y luego en el botén Pagar - Majagua del campo Pagos en Linea PSE. Este te
llevara automaticamente a la plataforma.

Tarjeta de recaudo Pagos en linea PSE
Este instructivo te informara sobre el uso y las Desde agui puedes pagar de forma segura y comoda
formas de pago que tienes disponibles con la tarjeta las cuotas de tus inmuebles adquiridos; apartamento
da recauda. y/o parqueadero.

Ver instructivo - Majagua » [ Pagar - Majagua j

Ver instructivo - Parque Altg Pagar - Parque Alto »
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e Digita la Informacioén para el pago, ingresando los siguientes items:
Numero de Referencia: Indispensable ingresar aqui el nimero de referencia, este nos permite identificar
tu inmueble. En caso de corresponder a parqueadero, diligéncialo asi: Si es de carro, antepone el 99 al
numero, si es de moto antepone 98 al niumero, vy si es cuarto util independiente, antepone 97 al numero.
Ejemplo para parqueadero de carro No. 200: 99200

Descripcion del pago: Escribe a qué corresponde tu pago; abono de la cuota inicial, trdmites u otro
concepto.

Email: Tu correo electronico. Aqui te llegara la notificacion de pago.

Nombre y Apellido del Comprador: Debes ingresar la informacién de la persona que registra como
comprador.

Documento de Identidad del Comprador: Debes ingresar el nimero de documento de identidad de la
persona gue registra como comprador.

Valor Total del Pago: Monto que deseas pagar.

Luego de ingresar esta informacion, da click en Pagar.

£ INFORMACION PARA EL PAGO

NUmero de Referencia: . @
Descripcién del Pago: . @
Email: @

Nombre y Apellido del Comprador: . @
Documento de Identidad del Comprador: . @
Valor Total del Pago: . @

e El sistema te mostrara la informacién que digitaste anteriormente para que sea nuevamente verificada.
Luego, escoje el tipo de cliente; Persona o Empresa, y finalmente escoje la entidad bancaria en donde
tienes tu dinero para realizar el pago.

e Al dar click en pagar, la sucursal virtual de tu entidad bancaria se mostrara, debes contar con Usuario,
Clave y Segunda Clave para poder proceder con el pago (en caso de no tenerla, solicitala a tu entidad
bancaria).

e Después de realizar el pago, el sistema te informard que la transaccidon fue aprobada. También
encontraras un resumen de la transaccidn de tu pago, el cual también llegard al correo electréonico que
digitaste anteriormente.

Por favor envia una copia del soporte de pago al drea de Cartera al correo electréonico cartera@pactar.co
De igual forma imprimelo o guardalo en tu computador para tu control personal.
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Pagos en Efectivo - Oficinas Bancolombia

e Dirijete a la oficina Bancolombia de tu preferencia.

e Presenta en la Caja tu Tarjeta de Recaudo, si no cuentas con ella, lleva contigo el nimero de convenio y
el numero de referencia. Sin estos datos no podras realizar el pago.

e En ocasiones, te pedirdn el nimero de cédula del comprador, por ello, si no eres tu el que estd
consignando, indicale a la persona que lo va a realizar, tu nimero de cédula.

e Por ultimo, cerciérate de que te entreguen el comprobante de pago y consérvalo.

Pagos en Efectivo o Tarjeta Débito - Cajero Multifuncional Bancolombia

e Acércate a un Cajero Multifuncional Bancolombia y selecciona la opcidon Pagos.

e Luego selecciona Pago de Facturas.

e Elije Tarjeta Empresarial.

e Ingresa vy retira la Tarjeta de Recaudo Empresarial.

e Digita el valor a pagar y luego selecciona la opcién Continuar.

e Verifica la informacién ingresada. Si estd correcta, selecciona la opcidon Aceptar para indicar el medio de
pago.

e Luego elije la forma de pago: Efectivo o Tarjeta débito.

e Sj tu pago es en efectivo: Ingresa los billetes y luego podras verificar en pantalla la informacién con las
opciones de cancelar, devolucidon en efectivo o devolucidn a una cuenta Bancolombia.

e Sj tu pago es con Tarjeta Débito Bancolombia: Debes ingresar |la Tarjeta y luego seleccionar la cuenta de
la cual se realizara el débito.

e Luego debes digitar tu clave.

e Finalmente, tienes la opcidon de Imprimir Recibo o Ver en Pantalla el resultado de la transaccion. Te
recomendamos imprimir el recibo y guardarlo.

Pagos Tarjeta Débito - PAC Electrénico

e Inserta tu Tarjeta Débito Bancolombia por la ranura inferior del PAC Electrdnico.

e Selecciona Pagos - Pagos a Terceros.

e Escoje el tipo de cuenta origen desde donde salen tus recursos.

e Desliza la Tarjeta de Recaudo Empresarial por la ranura lateral del PAC Electrdénico.

e Digita el valor a pagar y confirma con la tecla OK.

e Digita tu Clave.

e Luego, el PAC te mostrard que la transaccidon se encuentra en proceso. Si se realiza correctamente,
mostrard que la transaccion ha sido exitosa.

e Por ultimo, cercidrate de recibir el comprobante de pago y consérvalo.
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Pagos con Cheque - Oficinas Bancolombia

e Dirigete a la oficina Bancolombia de tu preferencia.

® Presenta en |la Caja el Formato Transaccional debidamente diligenciado: (A) Niumero de convenio y (B)
Numero de referencia.

e En ocasiones, te pedirdn el numero de cédula del comprador, por ello, si no eres tu el que estd
consignando, indicale a la persona que lo va a realizar, tu nimero de cédula.

e Recuerda consignar el cheque a nombre de PACTAR DESARROLLADOR INMOBILIARIO S.A.S NIT:
900.938.701-6 Teléfono: 4183558

e Por ultimo, cercidérate de que te entreguen el comprobante de pago y consérvalo.

Bancolombia® FORMATO TRANSACCIONAL No. 39034929
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